
รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ รอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
ของศูนย์รับร้องเรียน ร้องทุกข์ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอนาดูน 

อำเภอนาดูน จังหวัดมหาสารคาม 
 

1. ผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน รอบ 12 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
เดือน จำนวนเรื่องร้องเรียน ดำเนินการเรียบร้อยแล้ว 

(เรื่อง) 
อยู่ระหว่างดำเนินการ 

(เรื่อง) 
ยังไม่ดำเนินการ 

(เรื่อง) 
ทั่วไป/

เจ้าหน้าที่รัฐ 
จัดซื้อ
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่รัฐ 

จัดซื้อ
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่รัฐ 

จัดซื้อ
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่รัฐ 

จัดซื้อ
จัดจ้าง 

ต.ค.66-ก.ย.67 ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี 
 สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนาดูน ไม่มีเรื่องร้องเรียนให้เนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน  

และได้รายงานผลการดำเนินงานให้ผู้บรหิารรับทราบและประกาศผ่านทาง เว็ปไซด์ของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ  
2. รายงานสรุปปัญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ไขข้อร้องเรียน ประจำเดือน ตุลาคม 2566-กันยายน 2567 
2.1 ข้อร้องเรียนเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา / อุปสรรค แนวทางแก้ไข 

1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ 2567 ไม่มี 

  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ  
  นาดูน ไมม่ีปัญหาอุปสรรค   
  เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  อำเภอนาดูน ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนในเรื่องทั่วไปที่  
  เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  

 
2.2 เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา / อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ 2567 ไม่มี 
  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ  
  นาดูน ไมม่ีปัญหาอุปสรรค   
  เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  

  อำเภอนาดูน ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนในเรื่องร้องเรียน  
  เจ้าหน้าที่ของรัฐ  

 
  



2.3 เรื่องร้องเรียนอ่ืนๆ ของหน่วยงาน 
ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา / อุปสรรค แนวทางแก้ไข 

1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ 2567 ไม่มี 
  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ  
  นาดูน ไมม่ีปัญหาอุปสรรค   

  เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  

  อำเภอนาดูน ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนในเรื่องร้องเรียนการ  
  จัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


